教学大纲
【剑桥商务英语（2）】

【Cambridge Business English (2)】
一、基本信息（必填项）
课程代码：【0020017】

课程学分：【4】
面向专业：【商务英语】
课程性质：【专业领域课程组】

开课院系：【职业技术学院应用外语系】
使用教材： 【新编剑桥商务英语，John Hughes, 经济科学出版社，2001】
参考书目：【1.剑桥国际英语教程，Jack C.Richards, 外语教学与研究出版社,2005          2.《新视野商务英语》 （上下册） 外语教学与研究出版社， Sue Robbins 著

3.《21世纪大学商务英语综合教程》 复旦大学出版社 张静等主编】
课程网站网址：https://mooc1-1.chaoxing.com/mycourse/teachercourse?moocId=208666234&clazzid=17425127&edit=true&v=0

先修课程：【剑桥商务英语1，0020016， 4】

二、课程简介（必填项）
商务英语课程是本专业的必修课之一，其宗旨是系统地全面地提高学生的英语听说读写水平，尤其是注重学生的商务英语实际运用能力的培养，使之产生近似本能脱口而出的语感。课程通过外贸实例： 如进出口贸易，国际商业风格，商业与环境和市场营销等，获得感性和理性知识，最终通过相关的考试，如英国剑桥大学商务英语考试（BEC）,取得相关的证书，为将来工作和学习打下牢固的基础。
三、选课建议（必填项）

本课程适合高职高专层次商务英语专业二年级学生学习，通过该课程系统地讲授商务知识和语言知识，提高学生熟练运用语言进行交际的能力，加深对商务知识的理解，加强商务谈判、商务协作等交际能力的培养，能够利用所学英语语言及商务知识较规范化地说明各项商务事件，解决商务活动中的常见问题。

四、课程与培养学生能力的关联性（必填项）

	专业毕业要求
	关联

	LO11：提高学生商务英语应用能力，在今后的工作中能应用所学的写作技巧与供应商与客户进行交流。
	(

	LO21：学生能根据环境需要确定自己的学习目标，并主动地通过搜集信息、分析信息、讨论、实践、质疑、创造等方法来实现学习目标。
	

	LO31: 掌握扎实的英语语言基础知识，培养扎实的语言基本功和听、说、读、写、译等语言应用能力。
	

	LO32: 为从事经贸工作打下基础，通过写作实践，提高自身的素质和能力。
	(


	LO33：了解中西文化差异和跨文化的理论知识，具备较强的跨文化沟通能力。
	

	LO34：掌握商务实践知识，具有较强的外贸实务操作能力。
	(

	LO41：遵守纪律、守信守责；具有耐挫折、抗压力的能力。
	

	LO51：同群体保持良好的合作关系，做集体中的积极成员；善于从多个维度思考问题，利用自己的知识与实践来提出新设想。
	(

	LO61：具备一定的信息素养，并能在工作中应用信息技术解决问题。
	

	LO71：愿意服务他人、服务企业、服务社会；为人热忱，富于爱心，懂得感恩（“感恩、回报、爱心”为我校校训内容之一）
	

	LO81：具有初步的第二外语表达沟通能力,有国际竞争与合作意识。
	


五、课程目标/课程预期学习成果（必填项）

	序号
	课程预期
学习成果
	课程目标

	教与学方式
	评价方式

	1
	LO112
	能在不同场合用书面或口头形式用英语进行基本有效沟通。
	课堂活动
	课堂问答与互动

	2
	LO322
	熟练运用英语语言基本技能进行口语、写作表达。
	课后训练与作业完成
	课堂互动与测试

	3
	LO341
	掌握商务活动的基本知识和基本技能
	课堂讲授与讨论

	纸笔测试

	4
	LO512
	有质疑精神，能有逻辑的分析与批判。
	课堂活动
	互动与测试



六、课程内容（必填项）

MODULE 1

1.1 Ways of working

1.2 Making contacts

1.3 Speaking Test:Part One

MODULE 2

2.1 Company benefits

2.2 Presenting your company

2.3 Reading Test:Part Five

Writing Test:Part One

MODULE 3

3.1 Starting a business

3.2 Leaving and taking messages

3.3 Listening Test:Part One

MODULE 4

4.1 Advertising

4.2 Delegating

4.3 Reading Test:Part Four

MODULE 5

5.1 The workplace

5.2 Participating in a meeting

5.3 Speaking Test:Part Two

MODULE 6

6.1 Recruitment

6.2 Emailing

6.3 Reading Test:Part Two

MODULE 7

7.1 Sales

7.2 Selling

7.3 Reading Test:Part One

MODULE 8

8.1 Training

8.2 Showing you're Listening

8.3 Listening Test:Part Two

MODULE 9

9.1 Branding

9.2 Getting through

9.3 Writing Test:Part Two

MODULE 10

10.1 Management

10.2 Solving problems

10.3 Listening Test:Part Three

MODULE 11

11.1 Ethical economics

11.2 Discussing trends

11.3 Reading Test:Part Three

MODULE 12

12.1 Business Law

12.2 Handling questions

12.3 Speaking Test:Part Three

 
七、课内实验名称及基本要求（选填，适用于课内实验）
列出课程实验的名称、学时数、实验类型（演示型、验证型、设计型、综合型）及每个实验的内容简述。
	序号
	实验名称
	主要内容
	实验
时数
	实验类型
	备注

	1
	英语展示
	争对每个单元的话题做mini-presentation
	16
	演示型
	 

	2
	商务模拟
	接待客户，电话销售等
	8
	演示型
	 

	3
	商务词汇应用
	词汇专题翻译或口译
	8
	综合性
	 

	4
	商务信函撰写 
	简历，信函等 
	 16
	 综合性 
	 

	5
	商务听力
	听懂商务场合对话
	16
	综合性
	


八、评价方式与成绩（必填项）
	总评构成（1+X）
	评价方式
	占比

	1
	 期终考试
	55%

	X1
	 课堂测验
	15%

	X2
	 课堂测验
	15%

	X3
	 课堂测验
	15%


 
“1”一般为总结性评价, “X”为过程性评价，“X”的次数一般不少于3次，无论是“1”、还是“X”，都可以是纸笔测试，也可以是表现性评价。与能力本位相适应的课程评价方式，较少采用纸笔测试，较多采用表现性评价。
常用的评价方式有：课堂展示、口头报告、论文、日志、反思、调查报告、个人项目报告、小组项目报告、实验报告、读书报告、作品（选集）、课堂小测验、期终闭卷考、期终开卷考、工作现场评估、自我评估、同辈评估等等。一般课外扩展阅读的检查评价应该成为“X”中的一部分。
同一门课程由多个教师共同授课的，由课程组共同讨论决定X的内容、次数及比例。
 

撰写：季萍                     系主任审核：  臧玉洁
审核时间：2020.3.8    

SJQU-QR-JW-033（A0）








